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Afslag på din klage vedrørende afvisning af skader på 
ejendommen med sagsnummer S23-
059-05881

Naturskaderådet meddeler hermed afslag på din klage over 
afvisning af dækning af skader på din ejendom på adressen 

(fremover omtalt ejendommen) som 
følge af stormfloden den 21. oktober 2023.

 
Afslaget meddeles på grundlag af de under klagesagen modtagne 
oplysninger. Naturskaderådet har vurderet, at der ikke er grundlag 
for at behandle sagen under stormflodsordningen i lov om visse 
naturskader. Der henvises til begrundelsen nedenfor.

 

Sagsfremstilling
I din klage (bilag 1) af 8. januar 2025 er der anført:

Forsikringsselskabet afviser erstatningen af f. eks brændeovn der ruster, 
sejljolle der blev smadret selvom den lå på grunden, græsslåmaskinen 
der druknede og vaskemaskinen der ligeledes blev ødelagt.
Til brug for den videre behandling af din klage har Naturskaderådet den 
12. juni 2025 indhentet en supplerende udtalelse fra (bilag
2) . I udtalelsen fastholdes afvisningen af dækning af skader under 
henvisning til følgende:

- jollen blev afvist mundtligt ved besigtigelsen - lå udenfor 
 brændeovn kim rustet på underdelen og har ikke påvirkning af 

funktionen
 vaskemaskine - skadelidte har ikke tidligere meldt dette som et 

krav, der har i øvrigt ikke været skade i badeværelset hvor 
vaskemaskinen stod.

Ved e-mail af 19. juni 2025 blev du hørt over udtalelserne (bilag 3), hvor 
du fik frist til den 3. juli 2025 til at fremkomme med eventuelle 
bemærkninger. Vi har ikke modtaget nye oplysninger i sagen.

Retsgrundlag
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Det følger af lov om visse naturskader § 4, stk. 1, at der ydes erstatning for 
umiddelbart indtrådte skader forårsaget af stormflod på her i landet 
værende fast ejendom og løsøre, som er dækket af en afgiftspligtig 
forsikring mod brand. 
Det følger af lovens § 4, stk. 1, at der ydes erstatning for umiddelbart 
indtrådte skader forårsaget af stormfloden.  
Af lovens § 4, stk. 2, fremgår det, at der ikke ydes erstatning for indirekte 
tab. I dækningsvejledningen er det forklaret, hvad der menes med indirekte 
tab og kosmetiske skader, samt at indirekte tab og/eller følgeskader f.eks. 
rustdannelse ikke er omfattet af ordningen.  
Dog ydes der erstatning for rustdannelse som har medført funktionssvigt 
på f.eks. på en brændeovn. 
Videre følger det af lovens § 4, stk. 2, nr. 9 at der ikke ydes erstatning for 
skader på haveanlæg og løsøre placeret i haven. 
Af dækningsvejledningens side 16 fremgår det, at løsøre, som ikke er 
placeret i en lukket bygning, betragtes som udgangspunktet som placeret i 
haven. 

Begrundelse 
Naturskaderådet har på baggrund af ovenstående vurderet, at der ikke 
foreligger det fornødne grundlag for tilkendelse af erstatning i medfør af 
lov om visse naturskader, jf. lovens § 4, stk. 1, og stk. 2. 
Jolle 
Det fremgår af sagen, at jollen har været placeret i haven. Jollen har ikke 
været placeret i en bygning, som er omfattet af ordningen. Det er derfor 
Naturskaderådets vurdering, at der er tale om løsøre placeret i haven, som 
dermed ikke omfattet af ordningen, jf. lovens § 4, stk. 2, nr. 9. 
Brændeovn 
På baggrund af sagens oplysninger, herunder det fremlagte billedmateriale, 
konstateres der rustdannelse i bunden af brændeovnen. Der foreligger 
imidlertid ikke dokumentation for, at rustdannelsen har medført 
funktionssvigt af brændeovnen. Det vurderes derfor, at skaden ikke 
opfylder betingelserne for dækning i henhold til lov om visse naturskader. 
Vaskemaskine 
Af rapporten fra taksator (bilag 4) er det oplyst, at vaskemaskinen er 
placeret på badeværelse. Derudover fremgår det, at badeværelset ikke har 
været beskadiget, men med forbehold for fugt i væggene. Dette 
understøttes af skadesopgørelsen, hvori der er ikke er opgjort en erstatning 
for badeværelset. Det vurderes derfor, at skaderne på vaskemaskinen ikke 
er sket som følge af en direkte skade efter stormfloden, og dermed ikke 
opfylder betingelserne for dækning i henhold til lov om visse naturskaders 
§ 4, stk. 1. 
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Da de grundlæggende kriterier for tilkendelse af erstatning efter loven 
ikke er opfyldt, stadfæster Naturskaderådet  afvisning af at 
dække skaderne på din ejendom efter stormfloden den 21. oktober 2023, 
med den virkning, at anmeldelsen ikke vil blive behandlet efter reglerne i 
loven. 

Klagevejledning 

Denne afgørelse kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, 
jf. lovens § 30, stk. 1, 2. pkt. Dog kan afgørelsen indbringes for 
domstolene efter de almindelige regler herom. 

Med venlig hilsen 

 
Specialkonsulent 

Bilagssamling 

Bilag 1 - Klage af den 8. januar 2025 

Bilag 2 - FSL udtalelse i klagesag 

Bilag 3 - Høring over forsikringsselskabets supplerende udtalelse S23-
059-05881 - NSR 25_01220

Bilag 4 - Stormflodsrapport S-23-059-05881
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