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2021 har ikke budt pa stormflod.

Forord |

FORORD

Stormradets erstatnings- og tilskudsordninger har
kun veeret bragt i anvendelse i fa tilfeelde i 2021.

Stormflod. Der har ikke veeret stormflod i 2021.
Den seneste stormflod var saledes den efter stormen
Alfrida den 2. januar 2019. Bortset fra 6 sager, hvor
erstatningsudbetaling udestar helt eller delvis, er
alle sager fra dengang afsluttet.

Oversvgmmelse fra vandlgb og sder. Der er alene
anmeldt 7 skader vedrgrende oversvgmmelse fra
vandlgb og sger.

Stormfald. Stormfaldsordningen hari 2021 ikke
veeret bragt i anvendelse. Det er sdledes fortsat
stormene fra Allan og Bodil i 2013, som tegner sig for
alle ordningens aktive sager, som alle er afgjort. Der
pagar fortsat gentilplantning i en mindre del af sager-
ne, hvorfor de sidste tilskud endnu ikke er udbetalt.

Udviklingsprojekter. Stormradets arbejde i 2021
har haft et stgrre udviklingsfokus end tidligere ar og
samarbejdet med forsikringsselskaberne er blevet
styrket betydeligt. Alle forsikringsselskaber orien-
teres direkte om nyeste tilsynspraksis. Dette er med
til at styrke selskabernes kendskab til de seerlige
fagligomrader i stormflods- og oversvgmmelses-
ordningerne, som generelt er sveere at arbejde med.

Undervisning af forsikringsselskabernes sags-
behandlere og taksatorer er gennemfgrt i sekretaria-
tets regi efter flere ar i regi af Forsikringsakademiet.
Undervisningen har sendret form og indhold og er
gjort mere malrettet rollen som henholdsvis sags-
behandler og taksator. Den malrettede undervisning,
som selskaberne har taget godt imod, vil fortseette i
det kommende ar.

Stormradet har fortsat samarbejdet med Kgben-
havns Professionshgjskole, hvor sekretariatet har
undervist studerende pa katastrofe- og risiko-
manageruddannelsen i stormflods- og oversvgm-
melsesordningerne. Sekretariatet har tillige deltaget
i katastrofe- og risikomanageruddannelsens praksis-
gvelse, som har givet et godt indtryk af, hvordan
beredskaberne fungerer, ligesom sekretariatet har
givet feedback pa uddannelsen og de studerendes
lgsning af forskellige opgaver. Samarbejdet med
Kgbenhavns Professionshgjskole fortsaetter i det
kommende ar.

Nyhedsbrev. Stormradet har lanceret et nyhedsbrev,
som er udkommet fgrste gang i november 2021.
Nyhedsbrevet er teenkt som et redskab til at ggre
interesserede klogere pd de serlige spgrgsmal, der
rejser sig i praksis, herunder om searlige forhold
omkring erstatningiforbindelse med oversvgmmelse.



CV, Christian C. Lund Nielsen

Stormrddets formand er foruden sit virke i Stormrddet ogsa
formand for Garantifonden for Skadesforsikringsselskaber.
Han har et indgaende kendskab til forsikringsbranchen,
hvor han har virket siden 1981, senest som administrerende
direkter for Dansk Glasforsikring frem til 2018
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Nyhedsbrevet udkommer 2-3 gange om aret med
relevante nyheder om alle de katastrofeordninger,
som Stormradet administrerer.

Afyderligere udviklingstiltag er Stormradet i sam-
arbejde med Forsikring & Pension ved at udvikle en
informationsfilm om oversvgmmelsesordningen.
Den forventes af veere klar i lgbet af 2022.

Lovaendring. Folketinget vedtog den 16. december
2021 en aendring af lov om stormflod og stormfald
og indfgrte dermed endnu en katastrofeerstatnings-
ordning, tgrkeordningen, som Stormradet ogsa skal
administrere. Tgrkeordningen, som traeder i kraft 1.
juli 2022, betyder, at der nu pa visse betingelser kan
opnads erstatning for skader pa fast ejendom som fglge
af tgrke. Samtidig med at tgrkeordningen traeder i
kraft, 2endrer Stormradet navn til Naturskaderadet.

e

Christian C. Lund Nielsen
Marts 2022
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Hvad er Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen?
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen er sekretariat for
Stormrddet og en del af Erhvervsministeriet. Styrelsen
arbejder med udvikling af forbrugerpolitik, handhzevelse af
konkurrencelovgivningen og udvikling af offentligt-privat
samarbejde og udbud. Laes mere om Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen pa www.kfst.dk.
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STORMRADETS SAMMENSATNING

Christian C. Lund Nielsen, formand

UDPEGET EFTER INDSTILLING FRA:

Erhvervsministeriet:

Kontorchef Hans Hgj, naestformand
Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet:
Seniorforsker Vibeke Huess
Forbrugerradet TENK:

Fhv. sekretariatschef Jette Kammer Jensen
Forsikring & Pension:

Chefkonsulent Caroline Simone Evers
Justitsministeriet:

Fuldmaegtig Julie Biel Iwers
Kommunernes Landsforening:

Direktgr Peter Albeck Laursen
Miljgministeriet:

Chefkonsulent Laura Storm Henriksen

Sagkyndige for Stormradet

For stormflodsordningen:

Civilingenigr Holger Toxvig Madsen, Kystdirektoratet
For oversvemmelsesordningen:

Miljgtekniker Morten Kruse, Miljgstyrelsen

For stormfaldsordningen:

Forstfuldmaegtig Peter Kyvsgaard, Miljgstyrelsen

ts haendelser | Behandling af sager i forsikrings

aberne | Behandling af klager over forsikringsselsk

esser |

abernes afgorelser |

Stormradets sekretariat

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen varetager
sekretariatsfunktionen for Stormradet med fglgende
faste bemanding:

Kontorchef Susanne Aamann
Chefkonsulent Poul Jensen
Fuldmeegtig Rasmus Saaby Hansen

Sekretariatet suppleres efter behov med interne it-,
og regnskabsressourcer. Sekretariatet varetager den
almindelige sekretariatsfunktion, herunder udvik-
ling og vedligeholdelse af Stormradets hjemmeside,
www.stormraadet.dk, som indeholder oplysninger
om Stormradets praksis i stormflods- og oversvgm-
melsessager. Sekretariatet vedligeholder endvidere
Stormbasen, registrerings- og sagsunderstgttelses-
systemet Stormbasen, som anvendes af forsikrings-
selskaberne i forbindelse med behandlingen af
stormflods- og oversvgmmelsessager og af Storm-
radet i forbindelse med gennemfgrelse af tilsyn over
for forsikringsselskabernes sagsbehandling heraf.
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ARETS HANDELSER

Stormflod

Stormradet har ikke erklaeret stormflod i 2021.
Seneste stormflodshaendelse er stormfloden efter
stormen Alfridai 2019.

Oversvgmmelser fra sger og vandlgb
Stormradet har i 2021 modtaget 7 anmeldelser om
oversvgmmelser fra vandlgb og sger. Disse sager
stammer ikke fra én samlet nedbgrshaendelse, men
fra flere haendelser i lgbet af dret. Der er tale om
handelser bade som fglge af kraftig regn og som
folge af langtidsregn.

Stormfald
Stormrédet har ikke erklaeret stormfald i 2021.
Seneste stormfaldshaendelse er stormfaldet efter

Hvad er stormflod? stormene Allan og Bodil i 2013.

Ved en stormflod forstds oversvgmmelse pd grund af en

ekstremt hej vandstand | havet. En vandstand er ekstrem, Laes mere Las mere om de tre ordninger i denne
hvis den statistisk set forekommer sjeeldnere end hvert 20. beretnings afsnit "De tre katastrofeordninger”, samt
ar. Sjeeldenheden af en vandstand vurderes pa baggrund i beretningens faktabokse (venstre side) for hver

af en statistik over malte vandstande over en drreekke. af ordningerne. Ordningerne er ogsa beskrevet pa
Statistikken, ogsa kaldet Hgjvandsstatistikken er udarbejdet Stormrddets hjemmeside.

af Kystdirektoratet. Hgjvandsstatistikken opdateres hvert 5. ar
0g opdateres naeste gang i 2022.
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BEHANDLING AF SAGER | FORSIKRINGS-

SELSKABERNE

Sager under stormflods- og oversvgmmelsesord- ringsselskabet efter reglerne fastsat i og i medfgr af
ningerne er siden 2013 for stormflod, og 2018 for lov om stormflod og stormfald. Laes mere om sagsbe-
oversvgmmelse, blevet behandlet i det forsikrings- handlingen i denne beretnings afsnit "Behandling af
selskab, hvor det beskadigede er brandforsikret. Det  erstatningssager”. Status pd sager behandlet i forsik-
betyder, at skaderne opggres og afggres af forsik- ringsselskaberne fremgar af nedenstdende tabel:

2013, dec. Bodil

2.089 3. 101
N S N

65 03
.| | | | |

20 0 1
.. | | | |

2015, jan. Egon
2015, nov. Gorm

Stormflod efter stormen Urd

62 1 5
(27. december 2016)
Stormflod fra tilbageskvulp ----?----6?
. | | |

(4-5. januar 2017)

Stormflod efter stormen Ingolf

! 37
Hvad er oversuommelse fra vandiob og soer? e 1 | | | | [ [ ]
Ved oversvgmmelse fra vandlgb og sger forstas oversvgm- Oversvgmmelser i 2018 30 1
melse pd grund af ekstremt hgj vandstand i de pagaeldende Stormflod efter stormen Alfrida ----?-----
vandlgb og sger. En vandstand er ekstremt hgj, hvis den (2. januar 2019) ---- . .
statistisk forekommer sjaeldnere end hvert 20. dr. Sjeelden- Oversvommelser | 2019 - -----
Versv, I
.. | | |
51 2 17

heden af vandstanden ved en oversvgmmelse fra vandlgb
eller s@ vurderes af Miljgstyrelsen pa baggrund af data fra Oversvemmelser | 2020
malestationer, nedbarsdata og observationer pd stedet.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0 Afsluttet [l Under behandling M Uunder udbetaling
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BEHANDLING AF KLAGER OVER FORSIK-
RINGSSELSKABERNES AFGURELSER

@ o
Stormrédet

T Stormradet behandler og afggr klager over I nedenstdende tabel fremgar udfaldet af alle klage-
ersvemmelse  Stormfald . . . o .
Advane il Storh forsikringsselskabernes sagsbehandling. Laes mere sager, Stormrddet har behandlet siden 2010, fordelt
gang til Stormbasen ~ hem er du? om baggrunden for Stormradets klagesagsbehand- pa de haendelser som klagen vedrgrer. Heendelser,
ling i denne beretnings afsnit "Stormradets klage- hvor der ikke i nogen sager er klaget over sags-
behandling”. behandlingen, er udeladt af oversigten.
Heendelse Navn for Delvist Ikke Andel af
storm | Medhold medhold | medhold | Uden afggrelse* | Pagir | Ialt | heendelsen
ikke-erklaeret heendelse 1 1 -
~

Stormflod d. 5-6./12-2013 Bodil 7 13 99 38 157 5,2%

Stormradets slkadesstatlstllf ‘ Stormflod d. 10/1-2015 Bz 1 1 1.0%

Ud over de drlige opgarelser i Stormradets beretning,

udarbejdes der ogsa en generel skadesstatisk pd baggrund Stormflod d. 27/12-2016 Urd 1 1 0,8%

af de sager, der anlaegges under ordningerne. Pa Stormrd-

dets hjemmeside er der statistik for antallet af anmeldelser Stormflod d. 4-5./1-2017 1 7 2 10 2,5%

og samlet udbetalt erstatning fordelt pd kommuner og

haendelser. Oversvgmmelse d. 14/8-2018 1 1 9,1%
Oversvgmmelse okt./nov. 2019 1 2 2 10,3%
Oversvgmmelse feb. 2020 1 1 0,8%
Total 8 12 107 41 0 168 4,7%

* Sager uden afggrelse kan enten vare a) genoptaget af forsikringsselskabet, b) forligt mellem klager og forsikringsselskab, eller
c) trukket tilbage af klager.
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Tabelforklaring
| tabellen sammenstilles de haendelser, hvor Stormradet har
fart tilsyn med forsikringsselskabernes sagsbehandling. Ta-
bellen viser i hvor stor en andel af tilsynssagerne, Stormrddet

har udtrykt kritik

>

eller nogle af de andre mulige reaktioner.

Sagerne indgdr med den strengeste reaktion, ndr samme

sag eksempelvis

bade har udlast bemaerkninger og kritik.
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TILSYN MED FORSIKRINGSSELSKABERNE

Stormradet fgrer tilsyn med forsikringsselskabernes
behandling af sager under stormflods- og oversvgm-
melsesordningen. Laes mere om Stormradets tilsyn i
denne beretnings afsnit "Tilsyn med forsikringssel-
skaberne”.

Stormradet har i 2021 fert tilsyn med forsikrings-
selskabernes behandling i sager fra stormfloderne i
januar og oktober 2017, stormfloden i januar 2019
og alle oversvgmmelsessager oktober 2019 til
december 2020.

Fratagelse Ingen Tilsyn | Antal
Haendelse Storm | Kompensation | honorar | Pibud | Kritik = Bemaerkninger | bemzrkninger | pagar  sager
Stormflod d. 6./12
200{;1 ° / Bodil N/A N/A 6% 39% 21% 349% 0% 183
Stormflod d. 10/1
2015 / Egon N/A N/A 0% | 60% 0% 40% 0% 5
Stormflod d. 29/11
2(;)1r;n ° / Gorm N/A N/A 0% | 20% 0% 80% 0% 5
Stormflod d. 27/12
2(;);21 ° / Urd N/A N/A 0% 71% 29% 0% 0% 7
Stormflod d. 4-5/1
oty 4 N/A N/A 11% | 42% 5% 42% 0% | 19
Stormflod d. 30/10
z(ff;n ° / Ingolf N/A N/A 0% | 80% 20% 0% 0% 10
0 1
d_vleij‘éﬂ;gfg * 0% 0% 0% | 75% 25% 0% 0% 4
Stormflod d. 2/1
ot / Alfrida 0% 13% 0% | 86% 7% 7% 0% 15
Oversvgmmelse fra . in i 6B - " 0 1
10-2019 til 12-2020 e % % % % % %
Alle hendelser 1% 5% 43% 17% 29% 5% 256
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Hvad er stormfald?

Ved stormfald forstds, at mange traeer pa starre skovarealer
veelter eller knaekker pa grund af kraftig vindpavirkning.
Der har veeret stormfald, hvis der i en landsdel er veeltet
eller knaekket treeer svarende til mindst 1 &rs hugst i den
pagaldende landsdel, eller hvis der pd landsplan er vaeltet
eller knaekket mindst 1 mio. m3 trae. Det er Stormradet,
der afger, om der har veeret stormfald. Afggrelsen traeffes
pa baggrund af udtalelse fra Miljgstyrelsen og Danmarks
Meteorologiske Institut

| Behandling af sager efter stormfald

BEHANDLING AF SAGER EFTER
STORMFALD

Stormfaldsordningen har siden sin indfgrelse i 2000

veaeret aktiveret tre gange: i 1999 (med tilbagevirken-
de kraft), 2005 og 2013. Laes mere om behandling af
sager under stormfaldsordningen i denne beretnings
afsnit "Varetagelse af stormfaldsordningen”.

Alle sager fra 1999 og 2005 er afsluttet og samtlige
tilskud udbetalt. Efter stormfaldeti 2013 har Storm-

radet modtaget 207 ansggninger og forventer at
udbetale 21,3 mio. kr. i tilskud til oprydning og gen-
tilplantning. Sagerne under udbetaling kan afsluttes
i takt med, at skovejeren fremsender dokumentation
for gennemfgrt gentilplantning efter den godkendte
gentilplantningsplan. Nedenstdende figurer viser
status pa sagerne efter haendelserne i 2013:

Antal sager 2013

Aktive sager
21-10%

Afsluttede sager
186-90%

B Aktive sager
Afsluttede sager

Samlet tilskud
Aktivt tilsagngsbelgb
0,8 mio. kr. -4%

Udbetalt belgb

20,2mio. kr. -96%

B Aktivt tilsagnsbelgb
Udbetalt belgb
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GKONOMISK RESULTAT

Stormradets godkendte arsrapporter kan findes pa
rddets hjemmeside. Arsrapporten vedtages og offent-
ligggres af Stormrddet i juli maned efter regnskabs-
dret.

Statsgaranti, egenkapital og @endret stormafgift
Stormflods- og oversvgmmelsesordningerne har

en positiv egenkapital pd mere end 500 mio. kr. Det
har betydet, at den samlede stormafgift den 1. juli
2021 blev nedsat fra 60,00 kr. til 40,00 kr. om aret pr.
brandforsikringspolice, fordelt med 30 kr. til storm-
flods- og oversvgmmelsesordningerne og 10 kr. til
stormfaldsordningen. Stormradet forventer ikke, at

Stormafgift disse ordninger far behov for at traekke p garanti-
Stormflods- og oversvemmelsespuljen og stormfaldspuljen stillelsen fra staten i lgbet af det kommende ar.

er finansieret ved en afqift pa alle bygnings- og lesgrepo-

licer, der daekker brandskader. Den samlede afgift til disse Stormfaldsordningen har fortsat en positiv egen-
puljer udger 40 kr. pr. police, hvor 30 k. tilfalder stormflods- kapital, og Stormrédet forventer heller ikke, at denne
og oversvgmmelsespuljen, mens 10 kr. tilfalder stormfalds- ordning far behov for at traekke pa garantistillelsen
puljen. fra staten i lgbet af det kommende ar.
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Stormradets lovgrundlag

Den gaeldende lov og de gaeldende bekendtggrelser er

falgende:

Lbk. nr. 281 af 16/04-18: Lov om stormflod og stormfald

Bek. nr. 799 af 19/06-18: Om erstatning for skader

Bek. nr. 773 af 11/06-18: Om forsikring og tilskud ved
stormfald

Bek. nr. 677 af 01/06-18: Om basisforsikring mod stormfald

Bek. nr. 567 af 28/05-18: Forretningsordning for Stormradet

Bek. nr. 566 af 28/05-18: Om sekretariatsfunktionen for
Stormradet

Bek. nr. 944 af 12/09-2019: Om kommuners kgb af

oversvgmmelsestruede grunde

SAGSPROCESSER

De tre katastrofeordninger

Stormradet er et uafhaengigt rad nedsat i medfgr af
lov om stormflod og stormfald. Radets medlemmer
er udpeget af erhvervsministeren, og radets formal
er at administrere tre ordninger: stormflodsordnin-
gen, oversvgmmelsesordningen og stormfaldsord-
ningen. Alle tre ordninger er katastrofeordninger,
der skal yde hjaelp til borgere og virksomheder, som
er ramt af skader efter ekstreme naturbegivenheder.

Stormflodsordningen blev indfgrti 1991 og giver
mulighed for erstatning for skader pa bygninger og
lgsgre ramt af stormflod. Det er Stormradet, som
afggr, om der har veeret stormflod. Denne afggrelse
har betydning for, om eventuelle skader kan deekkes
af ordningen. Stormradet erkleerer stormflod for

en given kyststraekning pa baggrund af udtalelser
fra Kystdirektoratet og Danmarks Meteorologiske
Institut om de konstaterede vandstande, der ligger
til grund for den pageeldende heendelse.

|
| Sagsprocesser |

Oversvgmmelsesordningen blev indfgrti 2010.
Ordningen giver mulighed for erstatning for skader
pa bygninger og lgsgre ramt af oversvgmmelse forar-
saget af ekstrem hgj vandstand i vandlgb og sger. Til
forskel fra stormflodsordningen skal Stormradet for
hver enkelt sag vedrgrende oversvgmmelsesordnin-
gen afggre, om der har veeret tale om en erstatnings-
berettiget oversvgmmelse fra et vandlgb eller en sg.
Det sker pa baggrund af en udtalelse fra Miljgstyrelsen
om den konstaterede vandstand, der stariforbindelse
med den pageldende handelse.

Stormfaldsordningen blev indfgrt i 2000. Ordning-
ens formal er at fremme udviklingen af robust skov,
som kan medvirke til at beskytte mod fremtidige
stormfald. Stormfaldsordningen giver mulighed for
tilskud til gentilplantning med robust skov efter
stormfald pa private skovarealer, nar disse er deekket
af en basisforsikring mod stormfald. Ordningen giver
ogsa mulighed for tilskud til oprydning af skov-
arealer efter stormfald.



Stormbasen

Stormbasen er et it-system, som understgtter sagsbehand-
lingen i forsikringsselskaberne og Stormradets tilsyn med
forsikringsselskaberne s sagsbehandling. Stormbasen er
samtidig borgernes indgang til anmeldelse af skader efter
stormflod og oversvgmmelse fra vandlgb og sger. Udover
anmeldelse af skader anvendes Stormbasen bl.a. til forsik-
ringsselskabernes kommunikation med skadelidte, taksator
0g andre involverede, til udfyldning af taksators skadesop-
garelse og forsikringsselskabets anmodning om udbetaling
af erstatning til skadelidte.
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Behandling af erstatningssager

Sager om erstatning efter stormflod eller over-
svgmmelse fra vandlgb og sger bliver behandlet

i det forsikringsselskab, hvor den skadelidte har
sin brandforsikring. Det beskadigede skal sdledes
veere deekket af en brandforsikring, og anmeldelse
skal veere indsendt til forsikringsselskabet senest
to maneder efter haendelsen. Anmeldelse sker via
systemet stormbasen.

Ved stormflodshandelser vil Stormradet erklaere, at
der er mulighed for erstatning fra stormflodsordnin-
gen for oversvgmmelsesskader i et neermere afgreen-
set omrade, mens det for oversvgmmelsesordningen
geaelder, at det for hvert enkelt skade skal vurderes,
om den falder inden for ordningen. Efter anmeldelse
er det forsikringsselskabet, der varetager behand-
lingen af sagen, herunder kommunikation, taksering
og afggrelse. Forsikringsselskabet anmoder ligeledes
Stormradet om at gennemfgre erstatningsudbeta-
linger fra stormflods- og oversvemmelsespuljen pa
baggrund af dokumentation for skadesudbedring.

Stormradet har udgivet en daekningsvejledning, der
kan bruges som en generel vejledning til, hvordan
reglerne om opggrelse af erstatning skal forstas.
Dzekningsvejledningen kan findes pa Stormradets
hjemmeside.

Stormradets klagebehandling

Hvis den skadelidte mener, at forsikringsselskabet
har truffet en forkert afggrelse, kan afggrelsen pakla-
ges til Stormradet. P4 denne made er det muligt at

fa en uafhaengig instans til at behandle sagen. Det er
en forudseaetning for radets behandling af en klage, at
den skadelidte skriftligt har gjort forsikringsselska-
bet opmerksom pa uenigheden og givet selskabet
mulighed for at aendre afggrelsen. Laes mere om
klagebehandling pa Stormradets hjemmeside.

Varetagelse af stormfaldsordningen
Stormfaldssager behandles af Miljgstyrelsen, som er
Stormradets forstfaglige sagkyndige. Miljgstyrelsen
indstiller sagerne til afggrelse i Stormradet og
administrerer indberetning og udbetaling af tilskud,
kontrol med gentilplantning. Samtidig behandler
Miljgstyrelsen ogsd ordningens budgetter, forslag til
tilskudssatser og plan for annoncering af procedurer,
anmeldelsesfrister m.v. efter stormfald.
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https://stormbasen.dk/SBWeb/
https://www.stormraadet.dk/regler-og-vejledninger/daekningsvejledning/
https://www.stormraadet.dk/er-skaden-sket/klag-over-afgoerelser/

Status pa ‘gamle’ sager

Stormradet har selv varetaget sagsbehandlingen af storm-
flodssager fra far 2013. Med udgangen af 2020 var der 1
sag tilbage fra stormfloden i 2006

Endvidere har Stormradet varetaget sagsbehandlingen af
oversvgmmelsessager fra far 2018. Alle disse sager er af-
gjort, men 22 sager afventer dokumentation for skadesud-
bedring, fer erstatningen kan udbetales.

Tilsyn med forsikringsselskaberne

Stormradet fgrer lgbende tilsyn med forsikringssel-
skabernes behandling af stormflods- og oversvgm-
melsessager. Tilsynet skal sikre, at erstatningsopgg-
relse -og udbetaling sker i overensstemmelse med
lovgivningen. Stormradet udtager for hver haendelse
stikprgvevis mindst 5 % af sagerne til tilsyn. Storm-
radet har fastlagt en procedure for tilsynsarbejdet.
Proceduren findes pa radets hjemmeside. For hver
haendelse fastlaegger Stormradet kriterier for
udtraekning af sager til tilsyn. Ud over den stikprgve-
vise udtagelse udtager Stormradet ogsd sager til
tematisk tilsyn, sdfremt der fremkommer oplysninger
om szerlige problemstillinger. Laes mere om Storm-
radets tilsyn med forsikringsselskaber pa radets
hjemmeside.

Stormradet skal for hver enkelt tilsynssag tage stil-
ling til, om sagsbehandlingen har veeret korrekt, og
hvis den ikke har veeret det, udtrykke dette over for
det sagsbehandlende selskab. Stormradet kan veelge
ikke at reagere pa tilsynet, hvis sagsbehandlingen
vurderes at have veret korrekt. Stormradet kan end-
videre bemaerke over for selskabet, hvis der er begdet
mindre formelle fejl uden betydning for afggrelsen.
Hvis Stormradet finder, at forsikringsselskabet har

|
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begaet fejl af betydning for afggrelsen, kan radet ud-
tale kritik af selskabet eller give selskabet et pabud
i situationer, hvor fejlene gentager sig eller i gvrigt
giver anledning til, at selskabet skal eendre adfeerd.

Med loveendringen i juli 2018 er det endvidere blevet
muligt for Stormradet uden forudgdende pabud at
inddrage forsikringsselskabernes sagshonorar for
den pageldende sag, eller palaegge forsikringssel-
skaberne at kompensere stormflods- og oversvgm-
melsespuljen med en andel af et for stort udbetalt
belgb.

[ beretningens afsnit "Tilsyn med forsikringssel-
skaberne” fremgar en fordeling af de reaktioner,
Stormradet har brugt i forbindelse med de enkelte
haendelser.



