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Afslag på din klage vedrorende I afvisning af skader
med sagsnummer S23-000-07629

Naturskaderådet meddeler hermed afslag på din klage overil 
afvisning af dækning af skader på din ejendom på adressen 

(fremover omtalt ejendommen)  som  
følge af oversvømmelserne oktober 2023

Afslaget meddeles på grundlag af de under klagesagen modtagne 
oplysninger fra dig. Naturskaderådet har vurderet, at der ikke er 
grundlag for at behandle sagen under stormflodsordningen i lov om 
visse naturskader. Der henvises til begrundelsen nedenfor.

 

 

Sagsfremstilling
I din klage (bilag 1) af 10. december 2023 er der anført:

Løsøre i kælder og rum under terræn, som ikke er godkendt til bebeoelse, 
ikke er dækket. Det forstår vi simpelthen ikke, da vi/jeg har ting stående 
til værdi op til 40.000 kr., som er ødelagt og hvad skal jeg med en 
forsikring, hvis den ikke dækker og hvad skal jeg med et kælderrum, hvis 
jeg ikke kan bruge det?
Til brug for den videre behandling af din klage har Naturskaderådet den 
15. januar 2024 indhentet en supplerende udtalelse fra
(bilag 2). I udtalelsen fastholdes afvisningen af dækning af skader mider 
henvisning til følgende:

Det er muligt at skadelidte har løsøre i kælderrum, af stor værdi, men det 
ændrer ikke ved at der ikke jf. Stormflodsloven § 4, stk. 2, nr. 3 er 
dækning for løsøre, der befinder sig i kælderrum, som ikke er godkendt til 
og anvendes som beboelse.

Dette er baggrunden for at skaden på løsøre er afvist - altså helt efter 
retningslinjerne i lovgivningen.

Den 12. august 2024 blev du hørt over udtalelsen, hvor du fik frist til den 
26. august 2024 til at fremkomme med dine bemærkninger. Du er ikke 
fremkommet med bemærkninger til fremsendte, (bilag 3).
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Retsgrundlag  
Indledningsvis skal Naturskaderådet oplyse, at det er reglerne i lov om 
visse naturskader og ikke betingelserne i din forsikringspolice, der er 
afgørende i denne sag. Det følger af lov om visse naturskader § 4, stk. 1, at 
der ydes erstatning for umiddelbart indtrådte skader forårsaget af stormflod 
på her i landet værende fast ejendom og løsøre, som er dækket af en 
afgiftspligtig forsikring mod brand. 
Videre følger det af lovens § 4, stk. 2, nr. 3, at der ikke ydes erstatning for 
skader på løsøre i kældre og rum under terræn, medmindre disse er 
godkendt til og anvendes som beboelse.  

Begrundelse  
Naturskaderådet har på baggrund af ovenstående vurderet, at der ikke 
foreligger det fornødne grundlag for tilkendelse af erstatning i medfør af 
lov om visse naturskader, jf. lovens § 4, stk. 1, og stk. 2, nr. 3.  
Det er indgået i Naturskaderådets vurdering, at der er tale om løsøre 
placeret i et kælderrum. Det fremgår af ejendommens BBR-meddelelse 
(bilag 4). at kælderen ikke er godkendt til beboelse. Naturskaderådet skal 
bemærke, at genstandenes værdi ikke er afgørende for, om man kan opnå 
erstatning.  

Da et grundlæggende kriterie for tilkendelse af erstatning efter loven ikke 
er opfyldt, stadfæster Naturskaderådet  afvisning af at 
dække skaderne på din ejendom efter oversvømmelsen, med den 
virkning, at anmeldelsen ikke vil blive behandlet efter reglerne i loven. 

Klagevejledning 

Denne afgørelse kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, 
jf. lovens § 30, stk. 1, 2. pkt. Dog kan afgørelsen indbringes for 
domstolene efter de almindelige regler herom. 
 
Med venlig hilsen 
 
 

 
Specialkonsulent 

 
Bilagssamling 

Bilag 1 - klage af den 10. december 2023 

Bilag 2 - Forsikringselskabets udtalelse af den 19. december 2023 

Bilag 3 - Høring af skadelidte over forsikringsselskabets udtalelse 

bilag 4 – BBR-meddelelse 
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