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Læs bl.a. om tilgængelighed 

Afslag på din klage vedrørende  afvisning af skader 
på din ejendom  med 
sagsnummer S24-000-09029  

Naturskaderådet meddeler hermed afslag på din klage over  
 afvisning af dækning af skader på din ejendom på adressen 

 (fremover omtalt ejendommen) som 
følge af en ikke-erklæret hændelse den 4. januar 2024.  

Afslaget meddeles på grundlag af de under klagesagen modtagne 
oplysninger fra dig og . Naturskaderådet har vurderet, 
at der ikke er grundlag for at behandle sagen under 
stormflodsordningen i lov om visse naturskader. Der henvises til 
begrundelsen nedenfor. 

Sagsfremstilling 

I din klage (bilag 1) af 3. april 2024 er der anført: 

”Vi har ejet huset i 53 år, og har aldrig tidligere haft oversvømmelse i 
huset. Hændelsen betragtes derfor fra vores side som fuldstændig 
ekstraordinær og åbenlys, hvad der helt præcist skal til, for at få en 
forsikring til at dække omkostningerne, kan undre. 
Skaderne er opstået ved helt ekstremt vejr. Voldsom regn og stærk storm 
med store bølger, som er skyllet ind på i forvejen vandmættet jord. 
(erklæret stormflod eller ej, skaden er den samme). 
Vi har efterfølgende fulgt alle forskrifter i forhold til begrænsninger af 
hændelsen, affugtning m.m. og med mange omkostninger til følge. 
Udbedringen som taksator  vurderede er naturligvis ikke 
igangsat. 
Vi ser frem til at høre fra jer.” 

Ved afgørelse af 16. februar 2024 meddelte  afslag på 
dækning af skader, idet oversvømmelsen skyldtes vand fra fjorden samt at 
der ikke var erklæret stormflod for den anmeldte skadedato (bilag 2). 

Afslaget blev fastholdt af  den 6. marts 2024 med 
henvisning til, at stormflodsordningen forudsætter, at Naturskaderådet har 
erklæret stormflod i området, hvilket ikke var tilfældet på 
skadetidspunktet den 4. januar 2024. Derudover blev det oplyst, at 
dækning efter oversvømmelsesordningen forudsætter, at 
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vandet/oversvømmelsen stammer fra vandløb eller søer, hvilket heller 
ikke var tilfældet (bilag 3). 

Ved skadeanmeldelse af 25. januar 2024 fremgår det, at du har oplyst, at 
årsagen til skaden er vand fra havet (bilag 4).  
Til brug for den videre behandling af din klage har Naturskaderådet den 
22. april 2024 indhentet en supplerende udtalelse fra  
(bilag 5). I udtalelsen fastholdes afvisningen af dækning af skader under 
henvisning til følgende:  
”Hændelsesdatoen for skaden er 4/1-2023. 
På denne dato er der ikke konstateret stormflod. Hvorfor der ingen 
dækning er for dette. 
Skaderne på ejendommen skyldes jf. hændelsesrapporten alene vand fra 
havet/fjorden. Da dækning på oversvømmelsesordningen forudsætter, at 
vandet kommer fra vandløb eller sø, er afvisningen korrekt blevet 
fastholdt.” 
Ved e-mail af 5. august 2024 blev du hørt over udtalelsen fra  

 (bilag 6), hvor du fik frist til den 19. august 2024 til at fremkomme 
med dine bemærkninger, som vi modtog den 19. august 2024 (bilag 7). 
Det fremgår følgende af dine bemærkninger:  
”Opfølgning på sagsnummer S 24 000 09029 NSR 24/0137 og (NSR 
24/03661) 
Udover de tidligere omkostninger til afhjælpning af 
oversvømmelsesskaderne på sommerhuset , har vi nu 
også fået udbedret de store skader på kystsikringen ved huset efter uvejret 
den 4.1.24. Arbejdet er udført af entreprenørfirmaet  til en pris 
på 59.758 kr. som er betalt i juli måned. Kysten er genoprettet som før 
4.1.24. 
Det undrer meget, at en så voldsom hændelse, som uvejret 4.1., ikke kan 
udløse en form for erstatning fra hverken naturskadeordningen eller den 
almindelige forsikring. Det er ikke en hændelse, vi tidligere har oplevet, 
siden vi købte huset i 1971. 
Vi håber naturligvis stadig på en erstatning.” 
Retsgrundlag  
Efter § 1 stk. 2 i lov om visse naturskader ydes erstatning for skader, hvis 
disse er forårsaget af stormflod eller oversvømmelse fra vandløb og søer. 
Det følger af lovens § 2, stk. 1, at der ved stormflod forstås oversvømmelse 
som følge af en ekstrem høj vandstand i havet, der statistisk indtræffer 
sjældnere end hvert 20. år. 
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Afgørelse om der har været stormflod i et område på et givet tidspunkt 
træffes af Naturskaderådet efter udtalelse fra Danmarks Meteorologiske 
Institut (DMI) og Kystdirektoratet, jf. lovens § 2, stk. 7.  
Videre følger det af § 2, stk. 2, at der ved oversvømmelse fra vandløb og 
søer forstås oversvømmelse som følge af en ekstremt høj vandstand i 
vandløb og søer, der forventes statistisk at ville indtræffe sjældnere end 
hvert 20. år. 

Begrundelse  
Naturskaderådet har på baggrund af ovenstående vurderet, at der ikke 
foreligger det fornødne grundlag for tilkendelse af erstatning i medfør af 
lov om visse naturskader, jf. lovens § 2, stk. 2, og stk. 7. 
Det har været afgørende for Naturskaderådets vurdering, at der ikke er 
erklæret stormflod i området på skadetidspunktet den 4. januar 2024, samt, 
at skaderne ikke er forårsaget af ekstrem vandstand i vandløb eller søer.  
Naturskaderådet har noteret sig dine bemærkninger til sagen. Disse ændrer 
ikke ved den samlede vurdering af din sag, da de ikke tilføjer sagen nye 
oplysninger af betydning for sagens afgørelse. 
Da et grundlæggende kriterie for tilkendelse af erstatning efter loven ikke 
er opfyldt, stadfæster Naturskaderådet  afvisning af at 
dække skaderne på din ejendom med den virkning, at anmeldelsen ikke vil 
blive behandlet efter reglerne i loven. 

Klagevejledning 

Denne afgørelse kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, 
jf. lovens § 30, stk. 1, 2. pkt. Dog kan afgørelsen indbringes for domstolene 
efter de almindelige regler herom. 

Med venlig hilsen 

Fuldmægtig 
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Bilagssamling 

Bilag 1: Klage af 3. april 2024  

Bilag 2: Afgørelse af 16. februar 2024 

Bilag 3: Afgørelse af 6. marts 2024  

Bilag 4: Skadeanmeldelse af 25. januar 2024 

Bilag 5:  supplerende udtalelse af 22. april 2024 

Bilag 2: Høring af 5. august 2024  

Bilag 3: Høringssvar af 19. august 2024  
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