AFGORELSE FRA STORMRADET

Skadelidte: I

Skadessted: _
Forsikringsselskab: _

Klageemne: Forlangelse af genhusningsperioden

Stormradet har behandlet og afgjort din klage over _ afvis-
ning af at forlaenge genhusningsperioden yderligere.

Stormradets afgerelse

Stormradet har besluttet, at give dig medhold i din klage.

Stormrddet har vurderet, at det tidsmeessigt lange forleb 1 sagen ikke ale-
ne kan tillegges dine forhold, hvorfor genhusningsperioden forlaenges
frem til den 26. marts 2018.

Stormrddets afgerelse uddybes nedenfor.

Bagrunden for klagen
Sagen drejer sig om, hvorvidt den tilkendte genhusningsperiode kan for-
leenges 1 yderlige 1 maned og 20 dage.

Du har kreevet erstatning for udgifter til genhusning ud over den allerede
tilkendte periode. Du er tilkendt erstatning for udgifter til genhusning i 13
maneder men gor geldende, at genhusningsperioden ber forlenges yder-
ligere med 1 méned og 20 dage, da genopbygningen forst afsluttes efter
14 maneder og 20 dage. Du pédpeger, at forsikringsselskabet ogsa har en
andel 1, at genopbygningen endnu ikke er afsluttet, da byggestart efter din
vurdering kunne have vearet pabegyndt vaesentligt tidligere, safremt for-
sikringsselskabets sagsbehandling og kommunikation havde varet hurti-
gere. Du ensker genhusningen forlenget til den 26. marts 2018, hvor re-
etableringen iht. projektplanen forelobigt er sat til.

_ har afvist at forlenge genhusningsperioden. Efter din kla-
ge over genhusningsperioden til forsikringsselskabet, revurderede forsik-
ringsselskabet sagen den 26. september 2017 og forleengede genhus-
ningsperioden med tre maneder frem til den 5. februar 2018. Forsikrings-
selskabet forlengede perioden, da der efter forsikringsselskabets vurde-
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ring ogsd var forhold ift. forsinkelsen af igangsettelsen af genopbygnin-
gen, der ikke udelukkende kunne tillegges dig, eks. utilstraekkelig rad-
givning fra skadelidtes radgivere

har fastholdt afvisningen af, at der kan ske yderligere for-
leengelse af genhusningsperioden, da der ved fastsattelsen af genhus-
ningsperioden allerede er taget hgjde for tiden til affugtning, tidsforlebet
til udfeerdigelse og accept af erstatningsopgerelsen, og den tid det under
normale omstendigheder vil tage at reetablere den konkrete skade.

Stormradets begrundelse for afgerelsen

Det folger af lov om stormflod og stormfald § 4, stk. 3, at der ydes er-
statning til privatpersoner for omkostninger i tilknytning til genhusning,
herunder opmagasinering og flytning.

Det fremgar af § 3 i bekendtgerelse om behandling af sager om erstatning
for skader forarsaget af stormflod mv., at skadelidte for at opna erstatning
til genhusning, skal have et reelt behov, dvs. at genhusning er nedvendig
fordi boligen, der anvendes som helérsbolig, ikke er beboelig mens der
sker udbedring af skaden. Endvidere fremgar det, at der ydes erstatning
for rimelige udgifter til genhusning.

Der kan ydes erstatning for udgifter til genhusning fra skadestidspunktet
og til at huset igen er beboeligt. Forlaenges processen vedr. fastleggelse
af erstatningen eller pabegyndelse af genopbygning er dette som ud-
gangspunkt ogsd omfattet af genhusningsperioden, da huset jo er ubeboe-
ligt 1 hele genhusningsperioden. Dette er dog ikke tilfeeldet, hvis forlaen-
gelse af processen eller den manglende genopbygning alene skyldes ska-
delidtes forhold.

Du er tilkendt erstatning for deekning af udgifter til genhusning i 13 ma-
neder, men huset er forst beboeligt igen efter 14 maneder og 20 dage. Du
og dit forsikringsselskab er uenige om, hvorvidt du ferst den 7. april 2017
fik tilsagn til at pdbegynde arbejdet eller om du efter godkendelse af tak-
satorrapporten den 22. februar 2017 kunne have igangsat indhentning af
tilbud fra hdndvaerkere. Der er ingen skriftlig dokumentation for, at du fik
tilsagn fra forsikringsselskabet for den 7. april 2017, hvilket herefter lig-
ges til grund. Du indgik i slutningen af september aftalte med entreprener
om udbedring af skaderne — heri er ogsé inkluderet forebyggende foran-
staltninger, der ikke er erstatningsberettiget efter stormflodsordningen.
Den lange tidshorisont for udbedring pdbegyndes skyldes afklaring af
udbedringsmetode, at flere handvarkere sprang fra undervejs, dine radgi-
veres mangelfulde radgivning og lange svartider fra alle sagens parter.

Det er Stormréadets vurdering, at 13 maneders genhusning er en rimelig
periode ift. at fa udbedret skaderne pa huset. Dog kan forleengelsen af
processen ikke alene tilleegges dine forhold, hvorfor genhusningsperioden
forleenges frem til den 26. marts 2018, hvorefter huset igen er beboeligt.



Der ber endvidere kun daekkes udgifter til genhusning i den tid reparation
af de direkte skader vil tage — og ikke for det ekstra arbejde du veelger at
udfere for at forebygge stormflod eller som ikke er inkluderet 1 erstat-
ningsopgerelsen. I denne sag vurderes det dog, at de forebyggende foran-
staltninger ikke forleenger udbedringsperioden vasentligt.

Stormrddets sekretariat sender en kopi af afgerelsen til dit forsikringssel-
skab.

Du kan ikke klage over Stormrédets afgerelse til en anden administrativ
myndighed, jf. lov om stormflod og stormfald § 30, stk. 1. Du har dog
mulighed for at indbringe sagen for domstolene.

Pé Stormradets vegne, den 18. december 2017
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~Sanni Kofoed Nielsen
Fuldmaegtig





