AFGORELSE FRA STORMRADET

Skadelidte: e

Skadessted: _
Forsikringsselskab: _
Overtaksator: Henrik Fried

Klageemne: Klage over skadesopgerelse

Stormradet har behandlet og afgjort din klage over_ afvis-
ning af, at skadesopgerelsen af 24. juni 2014 skal laegges til grund for
afgerelsen af din sag.

Stormradets afgerelse

Stormradet har besluttet at stadfaeste dit forsikringsselskabs afgerelse.
Stormradet har vurderet, at forsikringsselskabet skal revurderer erstatnin-
gen 1 relation til gaestehuset og gulvene, hvis forsikringsselskabets forslag
til handlinger, viser at det er nedvendigt.

Stormradets afgerelse uddybes nedenfor.

Bagrunden for klagen

Sagen drejer sig om, hvorvidt skadesopgerelsen af 24. juni 2014 pa 1 alt
845.499,38 kr.(bygning og lesere) skal vere den skadeopgerelse, der
laegges til grund for afgerelsen. Du gor galdende, at din henvendelse til
forsikringsselskabet af 23. september 2014 udelukkende omhandlede
beregningen af kontanterstatning og ikke en anmodning om en ny taksa-
tion. Du henviser endvidere til, at du ikke ville have bedt om en bereg-
ning af kontanterstatningen, hvis du vidste, dette ville medfere en ny tak-
sation og en nedsettelse af din erstatning.

Subsidiert gor du geldende, at hvis afgerelsen af 19. marts 2015 (den
nye skadesopgerelse) fastholdes, skal erstatningen tillige omfatte den
fulde udbedring af skaden pa dit gaestehus, udbedring af skaden pé gulve-
ne, etablering af kekken og arbejdet 1 forbindelse med fjernelsen af
skimmelsvamp.

o
Stormradet
Dato: 5. februar 2016
Sag: SPA-15/05154-18

Sagsbehandler: /BBR

KONKURRENCE- 0G
FORBRUGERSTYRELSEN
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

TIf. 41715000
Fax 41715100
CVR-nr. 307416 33

stormraadet@stormraadet.dk

www.stormraadet.dk



har afvist at endre skadesopgerelsen af 19. marts 2015.
henviser til, at rapporter for stormflodsskader kan tilrettes
lobende saledes, at opgerelsen er galdende for faktiske forhold pa ska-
desstedet, dvs. bade op- og nedjusteringer af omkostninger og skadeom-
fang.

Ad gestehuset har henvist til, at det er taksators opfattelse,
at gaestehuset kan flyttes ved hjalp af en mobilkran. Der kan blive behov
for kereplader for dele af vejen. I sa fald skal takseringen forhojes.

Ad gulvene er der afsat et beleb til boreprove, der kan pavise, hvorvidt
skadesomfanget af gulvene er storre end antaget. Hvis dette er tilfzeldet
kan skadesopgerelsen tilpasses.

Ad kokkenet henviser forsikringsselskabet til, at dette kan reetableres for
de afsatte midler.

Ad skader pa terrassen, er denne ikke omfattet af stormflodsordningen og
afvises jf. stormflodsloven § 4, stk. 2, pkt. 9.

har fastholdt deres afgorelse af sagen. De henviser til, at du
kontakter dem den 17. juli 2014 og oplyser, at du ensker at udbedre dele
af skaderne selv og derfor gerne vil have sagen genoptaget med henblik
pa en kontanterstatning samt en opgerelse over eget arbejde. Forsikringen
imedekommer dit enske og rekvirerer en ny taksator.

Taksator oplyser, at det ikke er muligt at omregne erstatningen til kon-
tanterstatning eller erstatning for eget arbejde ud fra de foreliggende
handvaerkertilbud, idet de ikke er tilstreekkeligt udspecificerede. Taksator
beder dig om at fremsende et mere specificeret tilbud, men dette afslas af
dig, da du mener, at det er selskabets ansvar at udarbejde en skadesopge-
relse.

Selskabet fasholder, at de har gjort det klart for dig via afholdte telefon-
samtaler samt brev, at en gentaksering af ejendommen kan medfere en
@ndret skadesopgorelse.

Den endelige skadesopgerelse, som er udregnet som kontanterstatning, er
pa kr. 459.882,84 (kun bygning), og sendt til dig den 19. marts 2015.

Stormradets begrundelse for afgerelsen

Stormradet afviser dit krav om, at skadesopgerelsen af 24. juni1 2014 skal
laegges til grund for afgerelsen af din sag. Stormradet forudsatter dog, at
forsikringsselskabet skal revurdere erstatningen 1 relation til gaestehuset



og gulvene, hvis forsikringsselskabets forslag til handlinger, viser at det
er ngdvendigt.

Sekretariat anmodede den 10. juli 2015 overtaksator Henrik Fried om en
gennemgang af sagen, herunder en vurdering af taksatorrapporten, da der
var uenighed mellem dig og forsikringsselskabet om hvilken skadesopgg-
relse, der skulle laegges til grund for afgarelsen samt, hvad der er omfattet
af denne.

Overtaksator har gennemgaet sagen og dine klagepunkter. Overtaksator
henviser til, at farste skadesopgerelse indeholder flere ydelser, end der
gives dakning for i stormflodsloven, hvorfor det er den seneste skades-
opgerelse af 19. marts 2015, der skal laegges til grund for afgerelsen.

Stormradet er enig i overtaksators vurdering af, at belgbet afsat til ska-
desudbedringen er rimeligt, og at kakkenet kan genoprettes for det afsatte
belgb.

For sa vidt angar skimmelsvamp pa ydersiden af bygningen er dette ikke
en daekningsberettiget skade, da svampesporer er almindeligt forekom-
mende i naturen og serligt forekommende, hvor der tillige er et hgjere
fugtniveau. Skimmelsvampen pa ydersiden af bygningen opfylder saledes
ikke skadesbegrebet, hvorfor det ikke er en direkte skade omfattet af
stormflodslovens § 4.

Udbedring af skader pa terrassen er ikke omfattet af oversvemmelsesord-
ningen, jf. stormflodsloven § 4, stk. 2, pkt. 9, da haveanlag er direkte
undtaget fra erstatning.

Stormradet er enig med overtaksators vurdering af, at du skal afklare mu-
lighederne for at fa gaestehuset lgftet pa plads med en kran. Det samme
ger sig geldende for eventuelle skader pa gulvet. Du skal fa foretaget
boringer i gulvene for at fa konstateret, hvorvidt den underliggende kon-
struktion er skadet eller e]. Hvis det viser sig, at huset ikke kan flyttes
eller hvis skaderne pa gulvene er mere omfattende skal forsikringsselska-
bet revurdere disse to skader.

Du ger endelig geeldende, at du ikke er blevet orienteret om konsekven-
sen af en gentaksering af sagen. Det fremgar dog af en mail til forsik-
ringsselskabet af 17. juli 2014, at du gerne vil have sagen revurderet, da
du gerne vil udfere det meste af arbejdet selv. Taksator henviser til, at
han har orienteret dig om, at forudsaetningen for en kontanterstatning kan
vaere en revurdering af sagen for at fa de ngdvendige oplysninger til en ny
opgarelse, da grundlaget for en kontanterstatning er forskellige fra repa-
rationserstatning.

Det er saledes Stormradets vurdering, at skadesopgerelsen af 19. marts
2015 er geeldende og skal laegges til grund for sagens afgerelse. En ska-
desopgarelse kan altid op- og nedjusteres, sa den stemmer med de fakti-
ske forhold.



Stormradets sekretariat sender en kopi af afgerelsen til dit forsikringssel-
skab.

Du kan ikke klage over Stormradets afgarelse til en anden administrativ
myndighed, jf. lov om stormflod og stormfald 8 30, stk. 1. Du har dog
mulighed for at indbringe sagen for domstolene indenfor 8 uger.

Pa Stormradets vegne, den 4. februar 2016
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