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Klage over manglende daekning af lesere place-
ret 1 kaelder/underetage, som blev beskadiget i
forbindelse med stormflod den 6. december
2013.

Stormradet har nu behandlet og afgjort din klage over || N 2fVis-
ning af, at skader pd losere er omfattet af stormflodsordningens erstatnings-

regler.

Stormradets afgorelse

Stormradet har besluttet at stadfaeste dit forsikringsselskabs afgerelse.

Stormradet har vurderet, at skaderne ikke er indtradt i umiddelbar forbindel-
se med stormfloden, da de er forarsaget af opstigning af kloakvand og ikke
havvand. Tabet vedrerende det beskadigede losere vurderes herefter at vere
et indirekte tab, som er undtaget fra stormflodsordningen. Du kan derfor ik-
ke fa erstatning efter ordningen.

Stormridets afgerelse uddybes nedenfor.

Stormradets bemarkninger og begrundelse for afgerelsen



Denne sag drejer sig om, hvorvidt du kan fa erstatning for dit lesere, som
var placeret 1 din kalder/underetage. Du har oplyst, at lgseret blev beskadi-
get, da vandet kom ind i huset gennem kloakken og afleb i gulvet. Vandet i
underetagen kom ikke ind i huset udvendig fra og var saledes kloakvand

Du har kraevet erstatning for leseret placeret i keelderen/underetagen og har
gjort geeldende, at du ikke mener, at keelderen har status som en kelder.

I har afvist at dekke skaderne pa loseret med henvisning til, at
loseret befandt sig 1 keelder eller rum under terreen, hvilket ikke er omfattet
af stormflodsordningen.

I har oplyst, at forsikringerne 1 [ ikke dekker opstig-
ning af vand fra aflebsinstallationer, nar det er som folge af oversvommelse

fra hav og fjord. | opr!yser endvidere, at de geldende forsikrings-
policer ikke har indflydelse pd bestemmelser, der er geldende for skader,
der er omfattet af stormflodsordningen, hverken nér det gaelder indbo i kal-
der, eller om kalder benyttes som beboelse eller som kealder.

Stormradets er enig i dit forsikringsselskabs vurdering af, at du ikke er be-
rettiget til erstatning efter stormflodsordningen for loseret placeret i kaelde-
ren/underetagen.

I henhold til lov om stormflod og stormfald § 4, stk. 1 og stk. 2, fremgér det,
at der ydes erstatning for umiddelbart indtrddte skader fordrsaget af storm-
flod eller af oversvommelse fra vandlob og soer pd her i landet veerende fast
ejendom og lasare, som er deekket af en afgiftspligtig forsikring mod brand,
Jf-§ 24 og § 26, stk. 3. Stk. 2. Erstatning ydes ikke for indirekte tab, jf. dog
stk. 3 og 4, samt for skader pa folgende typer fast ejendom og losore.

Stormradet har lagt vaegt pa, at || I 1 sin mail af 1. oktober 2014
har slaet fast, at skaderne er forarsaget af opstigning af kloakvand og ikke
havvand.

Stormradet har herefter vurderet, at skaderne saledes ikke er indtradt i
umiddelbar forbindelse med stormfloden. Tabet vedrerende det beskadigede
losare vurderes derimod at vare et indirekte tab, idet skaderne er fordrsaget
af opstigning af kloakvand og ikke havvand.

Stormréddet finder ud fra en samlet vurdering, at skaderne pé loseret ikke er
omfattet af stormflodsordningen, idet der ikke ydes erstatning for indirekte
tab, jf. lov om stormflod og stormfald § 4, stk. 1 og 2.

Stormradet konstaterer samtidig, at forsikringsselskabets afgorelse af 21. ja-
nuar 2014 er mangelfuld, idet der burde henvises precist til de retsregler, i
henhold til hvilke afgerelsen er truffet, i dette tilfelde lov om stormflod og
stormfald § 4, stk. 2, nr. 3.
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Forsikringsselskabet burde endvidere have beskrevet sine foretagne under-
sogelser og vurderinger mere detaljeret i sin afgerelse af 21. januar 2014, fx
ved kort redegorelse for de oplysninger vedrerende sagens faktiske omsten-
digheder, som er tillagt vasentlig betydning, sa du som skadelidt kunne bli-
ve tilstraekkeligt oplyst om, hvad der er blevet lagt vegt pa 1 afgerelsen.

Stormradet har endvidere konstateret, at forsikringsselskabets klagevejled-
ning i afgerelsen af 21. januar 2014 er forkert, idet 8 ugers fristen forst er
gaeldende fra det tidspunkt, hvor du har faet endeligt afslag fra forsikrings-
selskabet.

Stormradet vurderer, at de manglende oplysninger er uden betydning for af-
gorelsen, men vil anmode forsikringsselskabet om at vaere opmerksom pa
dette fremover.

Stormradets sekretariat sender en kopi af afgerelsen til dit forsikringssel-
skab.

Du kan ikke klage over Stormradets afgorelse til en anden administrativ
myndighed, jf. lov om stormflod og stormfald § 30, stk. 1. Du har dog mu-
lighed for at indbringe sagen for domstolene.

P& Stormradets vegne, den 10. november 2014
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