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Klageemne: Klage over manglende deekning af udgifter til
flytning og opmagasinering af indbo.

Stormradet har behandlet og afgjort din klage over_ afvis-
ning af dit krav om erstatning for udgifter til flytning og opmagasinering af

indbo.

Stormradets afgerelse

Stormradet har besluttet at stadfaeste dit forsikringsselskabs afgerelse.

Dine udgifter til flytning og opmagasinering er efter Stormradets vurdering
ikke omfattet af stormflodsordningen, da du ikke har varet genhuset. Du
kan derfor ikke fa erstatning efter ordningen.

Stormradets afgerelse uddybes nedenfor.

Stormradets begrundelse for afgerelsen

Denne sag drejer sig om, hvorvidt udgifter til flytning og opmagasinering af
indbo, uden at du har varet genhuset, er omfattet af stormflodsordningen.

Du har kraevet erstatning for deekning af udgifter til opmagasinering af ind-
bo 1 den periode, hvor du har faet udbedret stueetagen og har boet pa ejen-
dommens 1. sal. Du har ligeledes kravet lon for eget arbejde 1 forbindelse
med handtering af flytning af indbo.

har afvist at deekke skademe, da udgifter til opbevaring af
indbo ikke er omfattet af stormflodsordningen i dette tilfzelde. |G



har ligeledes afvist at deekke dine egne arbejdstifioebindelse med pak-
ning og flytning af indbo, da det ligeledes ikkeoenfattet af stormflodsord-
ningen.

Det folger af lov om stormflod og stormfald § 4k.s3, at der ydes erstat-
ning til privatpersoner for omkostninger i tilknytig til genhusning, herun-
der opmagasinering og flytning. Der ydes kun enstgt for genhusning,
som overstiger 1 maned. Erstatning til genhusniag kaksimalt udgere
12.000 kr. pr. maned.

Stormradet er enig i dit forsikringsselskabs afirigraf, at du ikke er beret-
tiget til erstatning for opmagasinering eller ersitag for eget arbejde i for-
bindelse med flytning af indbo, da udgifterne i derkonkrete sag ikke er
omfattet af stormflodsordningen.

Stormradet har ved afggrelsen lagt vaegt pa, aadbdet i boligen, imens
skaderne blevet udbedret. Du har dermed ikke opbgtingelsen om gen-
husning og kan derfor ikke kan fa flytte- og opnsigaringsudgifter daek-
ket, jf. lov om stormflod og stormfald § 4, stk. 3

Stormradet konstaterer samtidig, at forsikringssdists afgarelse af 6. juni
2014 er mangelfuld, idet der burde henvises tiretsregler, i henhold til

hvilke afggrelsen er truffet, i denne sags tilfadtleom stormflod og storm-

fald 8 4, stk. 3.

Forsikringsselskabet har endvidere i deres afga@$. juni 2014 ikke gi-
vet skadelidte korrekt klagevejledning.

Stormradet vurderer, at den manglende klagevejigdng lovhenvisning er
uden betydning for afggrelsen, men vil anmode koirgjsselskabet om at
veere opmaerksom pa dette fremover.

Stormradets sekretariat sender en kopi af afgardilsait forsikringssel-
skab.

Du kan ikke klage over Stormradets afggrelse theden administrativ

myndighed, jf. lov om stormflod og stormfald § 3tk. 1. Du har dog mu-
lighed for at indbringe sagen for domstolene.

Pa Stormradets vegne, den 17. september 2014.

Rikke Line Lyngaae Saugman
Fuldmaegtig
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