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Klageemne: Manglende dekning af skimmelsanering

Stormradet har nu behandlet og afgjort jeres klage over

afvisning af, at jeres skimmelsanering er omfattet af stormflods-
ordningens erstatningsregler.
Stormradets afgerelse
Stormradet har besluttet at stadfaeste jeres forsikringsselskabs afgerelse.
Erstatning for omkostninger som folge af skimmelsvamp ydes ifolge
stormflodsloven kun til privatpersoner. Daﬂ er en er-
hvervsvirksomhed, er jeres omkostninger til skimmelsanering ikke omfat-
tet af stormflodsordningen, hvorfor jeres erstatningskrav afvises.

Stormradets afgerelse uddybes nedenfor.
Stormradets bemzrkninger og begrundelse for afgerelsen

Stormradet har noteret sig, at I har varet 1 dialog med jeres forsikrings-
selskab efter indsendelse af jeres klage til Stormradets sekretariat. Der er
1 den forbindelse opnaet enighed mellem parterne om dele af klagepunk-
terne.

Denne sag drejer sig herefter alene om, hvorvidt jeres udgifter til skim-
melsanering pa _ er omfattet af stormflodsordningen.

I har klaget over jeres forsikringsselskabs afvisning af erstatning for
skimmelsanering. I mener, at I ber modtage erstatning for jeres omkost-
ninger pa samme made som privatpersoner.

Jeres forsikringsselskab har afvist imedekomme jeres krav om erstatning
for skimmelsanering, da det ikke er omfattet af stormflodsordningen.
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Det fremgar af lov om stormflod og stormfald § 4, stk. 4, at der ydes er-
statning til privatpersoner for omkostninger som fglge af skimmelsvamp
opstaet i forbindelse med stormflod eller oversvemmelse.

Stormradet er pa den baggrund enig i jeres forsikringsselskabs afgarelse
af, at 1 som erhvervsvirksomhed ikke er berettiget til erstatning for skim-
melsanering.

Stormradet konstaterer, at forsikringsselskabet afgarelse af 2. maj 2014 er
mangelfuld, da der ikke er givet klagevejledning. Det burde veere anfart,
at der kan klages til Stormradet senest 8 uger efter forsikringsselskabets
afgarelse, jf. bekendtgerelse om forretningsorden for Stormradet § 28.

Stormradet vurderer, at den manglende klagevejledning er uden betyd-
ning for afgarelsen, men vil anmode forsikringsselskabet om at veere op-
marksom pa at anfgre klagevejledning fremover.

Stormradets sekretariat sender kopi af afgarelsen til forsikringsselskabet.

| kan ikke klage over Stormradets afggrelse til en anden administrativ
myndighed, jf. lov om stormflod og stormfald § 30, stk. 1. | har dog mu-
lighed for at indbringe sagen for domstolene.

Pa Stormradets vegne, den 5. september 2014

)

" [

1
Randi Lage Hansen

Specialkonsulent






