AFGORELSE FRA STORMRADET

Skadelidte:

Skadessted:

Forsikringsselskab:

Klageemne: Klage over manglende dakning for skader pa
skrabelodder, klippekort og cigaretter beskadiget
1 forbindelse med stormflod den 6. december

2013.

Stormrédet har nu behandlet og afgjort din klage over ||| GTGN
afvisning af, at skader pa skrabelodder, klippekort og cigaretter er omfattet

af stormflodsordningens erstatningsregler.

Stormradets afgerelse

Stormradet har besluttet at stadfaeste dit forsikringsselskabs afvisning af er-
statning for sa vidt angar skrabelodder og klippekort, da Stormradet har

vurderet, at skaderne pa disse ikke er omfattet af stormflodsordningen.

Skaderne pa cigaretterne er derimod efter Stormradets vurdering omfattet af
stormflodsordningen. Du kan herefter kun fa erstatning for cigaretterne.

Stormradets afgerelse uddybes nedenfor.
Stormradets bemzrkninger og begrundelse for afgerelsen

Denne sag drejer sig om, hvorvidt skaderne pa dine skrabelodder, klippekort
og cigaretter er omfattet af stormflodsordningen.

Du har kraevet erstatning for skader pa skrabelodderne, klippekortene og ci-
garetterne.

har afvist at dekke skaderne, da skrabelodderne og klip-
pekortene ifolge burde have varet leveret tilbage til le-
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verandoren. For sé vidt angar cigaretterne har ||| axfo:t. at
de var placeret pa gulvet og ikke kan erstattes, da det ikke er bevist, at de

blev destrueret pa en korrekt made.

har endvidere oplyst, at du har vaeret 1 kontakt med et
eksternt skadesservicefirma 1 forbindelse med selve anmeldelsen af skaden

), som har instrueret dig 1 at registrere de edelagte varer
og smide dem ud. har ogsa oplyst, at du 1 forbindelse

med oprydningen har veret 1 forbindelse med et andet skadesservicefirma
som stod for oprydningen 1 centeret, hvor kiosken er beliggen-
de. Ifolge har- oplyst, at de har registreret og
bortskaffet opteede varer fra keole-/fryseskabene, men at de ikke har modta-
get oplysninger fra dig omkring beskadigede cigaretter, klippekort og skra-
belodder. har yderligere oplyst, at dets taksator har ori-
enteret dig om, at skrabelodder og klippekort skulle leveres tilbage til leve-
randeren, og at cigaretter skulle destrueres pa korrekt vis.

Stormradet vurderer, at skrabelodder og klippekort ikke er omfattet af
stormflodsordningen, idet forudsatningen om, at skaderne ikke er dakket af
anden forsikring ikke er opfyldt, jf. stormflodslovens § 4, stk. 2, nr. 2. Dan-
ske Spil henholdsvis Movia er ganske vist ikke forsikringsselskaber, men
har 1 deres forretningsvilkar indbygget en forsikringslignende mulighed for,
at du kan fa fuld refusion for edelagte varer, 1 dette tilfzelde klippekort og
skrabelodder. Dette er bekraftet af henholdsvis Movia og Danske Spil over
for Stormradet.

For sa vidt angar de odelagte cigaretter har Skat meddelt overfor Stormra-
det, at det ikke havde vaeret muligt for dig at fa refusion for afgiften ved ind-
levering af cigaretterne til Skat. Stormradet finder, at du har foretaget dig,
hvad du fik besked pa af _, nemlig at registrere de pageal-
dende odelagte genstande og smide dem ud.

At genstandene er edelagt/ubrugelige fremgar endvidere af det billedmateri-
ale, som du har fremsendt. At destruktion ikke er foretaget pa korrekt vis
endrer ikke ved, at der er lidt et tab 1 stormflodslovens forstand, og at dette
er sandsynliggjort ved det indsendte materiale. At det andet skadesservice-
firma, -, ikke husker noget specifikt om cigaretter, skrabelodder el-
ler klippekort, @ndrer ikke herved.

Stormradet vurderer séledes, at dit krav angiende skrabelodder og klippe-
kort ikke kan imedekommes idet der forligger en anden forsikring jf. storm-
flodslovens § 4, stk. 2, nr. 2.

Dit krav pa erstatning for cigaretter skal derimod imedekommes, idet du har
foretaget dig det som du er blevet instrueret 1.
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Stormradet konstaterer samtidig, at forsikringdsdsts afgarelser af 27.

marts 2014 og 2. maj 2014 er mangelfulde, da de ikkleholder klagevej-
ledning.

Stormradets sekretariat sender en kopi af afgardilsait forsikringssel-
skab, som skal genoptage dit krav vedrgrende cigane.

Du kan ikke klage over Stormradets afggrelse tiheden administrativ

myndighed, jf. lov om stormflod og stormfald § 3tk. 1. Du har dog mu-
lighed for at indbringe sagen for domstolene.

Pa Stormradets vegne, den 24. september 2014.

Rikke Line Lyngaae Saugman
Fuldmaegtig
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