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Stormrédet har nu behandlet og afgjort din klage ||} erstatningsop-
gorelse af skade pa din sofa.

Stormradets afgarelse
Stormradet har besluttet at stadfeeste dit forsikringsselskabs afggrelse.

Stormradet finder, at du ikke har krav pa yderligere erstatning efter storm-
flodsordningen for skade pa din sofa.

Stormradets afgarelse uddybes nedenfor.
Stormradets bemaerkninger og begrundelse for afgarelsen

Denne sag drejer sig om erstatningsopgarelse, og hvorvidt du har krav pa
yderligere erstatning efter stormflodsordningen for skade pa din sofa.

Du har klaget over forsikringsselskabets vurdering af din sofa fra 1997 af
maerket Eilersen. Forsikringsselskabets taksator har opgjort sofaens veerdi til
9.000 kr. Du har oplyst, at du ikke er enig i opggrelsen, da en tilsvarende so-
fa koster ca. 45.000 kr. i nyanskaffelse.

Forsikringsselskabet har afvist dit krav om yderligere erstatning med hen-
visning til, at den givne erstatning er beregnet med udgangspunkt i og i
overensstemmelse med Stormradets afskrivningstabeller.

Stormradet er enig i dit forsikringsselskabs vurdering af, at du ikke har krav
pa yderligere erstatning for din sofa efter stormflodsordningen.



Det folger af bekendtgerelse nr. 480 af 19. maj 2014 om behandling af
stormflodssager § 2, stk. 2, nr. 3, at der skal ske fradrag 1 erstatningen 1
medfor af Stormradets afskrivningspraksis, hvis privat losere er mere end 2
ar gammelt.

Stormradet har noteret sig overtaksator || ||| | | | | I orlysning om, at
den tilsvarende model, som afleser din sofa, har en nyvardi inkl. fragt pa

22.443 kr. Overtaksator ||| | | B La: herefter opgjort erstatning for
din sofa til 4.488.60 kr.

Stormradet er imidlertid af den opfattelse, at dit forsikringsselskab ved at
udsende den oprindelige taksationsrapport har givet dig en berettiget for-
ventning om den opgjorte erstatning med fradrag af selvrisiko, jf. skadesop-
gorelsen. Erstatningen kan derfor ikke nedsaettes.

Stormradet konstaterer, at forsikringsselskabets afgorelse af 17. marts 2014
er mangelfuld, da der ikke er givet tilstraekkelig klagevejledning. Det burde
vaere anfort, at klagefristen til Stormradet er 8 uger, jf. bekendtgerelse om
forretningsorden for Stormradet § 28, stk. 3.

Stormradet vurderer, at de manglende oplysninger er uden betydning for af-
gorelsen, men vil anmode forsikringsselskabet om at vaere opmarksom pa
dette fremover.

Stormradets sekretariat sender kopi af afgerelsen til forsikringsselskabet.

Du kan ikke klage over Stormradets afgerelse til en anden administrativ

myndighed, jf. lov om stormflod og stormfald § 30, stk. 1. Du har dog mu-
lighed for at indbringe sagen for domstolene.

Pa Stormradets vegne. den 5. september 2014

Randi Lage Hansen
Specialkonsulent
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